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Bokningar

WORKPLACE

Effektivt stoéd for att hantera alla typer av bokningar.

Facility Management innebar ju att man nyttjar
byggnaden och erhaller servicetjanster fér
verksamheternas behov. Servicetjansterna kan vara
manga och av olika karaktar som t ex, internservice,
vaktmasteri, stad, transport, konferens, café,
reception, bokningar mm.

Via ett anvandarvanligt webbgranssnitt presenterar
man sitt utbud av bokningsbara tjdnster med

hjalp av text och bilder. Kunden kan sedan géra

sin bestallning direkt via webben och har dven
mojlighet att félja status pa sitt &rende.

IWMS-systemet ger dig ett effektivt stéd for alla
dina bokningsarenden och hanterar aven debitering
till kund.

Exempel pa bokningar som kan gdras:

Bilar

Nar alla bokningsbara bilar med attribut finns
upplagda i systemet kan man vid bokning goéra

ett antal val t ex uthyrningsort, nar bilen ska
hamtas och lamnas och vilka bilmodeller som finns
tillgangliga samt gdéra ovriga tillval som t ex kombi,
farthallare och automatvéxel.

SWGs l6sningar far fastigheter och verksamheter att fungera optimalt under hela livscykeln. Allt fran krav,

projektering, byggnation, drift & forvaltning till arbetsplatsservice i ett integrerat informationsflode. from

www.swg.com/se

Nar alla val ar gjorda visas de bilar som motsvarar
urvalet och kan da dven bokas. Bekraftelse skickas
med automatik till kund.

Folj bilens status och se om den ar tillganglig,
bokad, ut- eller aterlamnad. Vid utldamning

kan bestallningskvitto skrivas ut till kund dar
dven matarstallining kan anges vid aterldmning.
Nar matarstéliningen férs in i systemet raknas
automatiskt milkostnaden fram och kunden kan
debiteras.

N&sta gang bilen hyrs ut hdmtas matarstallningen ur
systemet.

Konferensrum

Né&r alla bokningsbara konferensrum med den
utrustning som lokalen har finns upplagda i systemet
kan man vid bokning godra ett antal val t ex antal
platser i lokalen, AV-utrustning, teknikstéd m.m.

Né&r alla val &r gjorda visas de konferensrum som
motsvarar urvalet och kan da dven bokas.
Bekraftelse skickas med automatik till kund.
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