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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Generellt — visningsldage historik

Dialogrutan som visar historik fér en post i Faciliate har sedan tidigare tre olika visningslagen —

Normal, Detaljerad och Utvecklare. Valt lage sparas nu automatiskt per anvandare.

Exempel

I.. Historik (Hyreskontrakt:0201113 0201113)

Datum = Anvdndare = Kommé
2022-01-13 1439 Debite1
2022-01-13 14:30 Debitel
2022-01-13 14:21 Fakturi
2022-01-13 14:16 Faktun
20220113 1414 B Debitel
“ >

5 poster funna

Generellt — objektstatus i listan

Paverkat objekt Férandrings
- Hyreskontrakt Andrad
i Fysisk omfattning  Andrad

- Tjénst per kontrakt =~ Andrad

Detalinivd | Detalizrad -
Fatiiel hlognal
—— Octalerad

Fr.o.m. datufn, aktuell peri
Senast debi

Utvecklare

Senaste debiteringsdatum
Debitering

Sista upps.datum hyresgdzt
Sista upps.datum hyresvard

T T

2017-08-31 13:44:01

5099752811 (20170831:1002505 - |

2017-12-31 00:00:00
2017-12-31 00:00:00

| Faciliate finns mojligheten att aktivera Preliminarhantering for ett antal av affarsobjekten. Genom
denna kan preliminara poster skapas vilka da far en ”"Objektstatus” kopplad till sig. Vardet med
"Objektstatus” kan numera laggas till som kolumn i listan.

Exempel
. Lista
Objektstatus = Klazsbendmning
Preliminar  Amenden
Aktuell Tilliggsavtal
Aktuel Arrenden

Kontrakt Gener... Genera...
! festJH2 0

2000 0 Senast..

MoK 0 Senast...
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Typ Hyresgést
A10023012
A10013012

A100130M2

Forslag
Slutgittigt
Slutgittigt

Hyresgdstnamn
Forvaltningschef Primérvard
Offen primdry central, Gem

Offen primdry central, Gem
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Generellt —anpassningar i dialog Gruppforandring

Nyhet som gor att man kan anpassa kolumner i dialogen som anvands vid Gruppférandring.

Anpassningarna kan sparas personligt.

Exempel

@

Gruppfdrindring Faciliate

Vélj poster som du vill férdndra

Arbet:

zl
il

Sortering stigande

Sortering fallande

L. a

-

Gruppera pa denna kolumn

Visa grupperingsfalt

+A

*

Ta bort kolumnen
Vilj kolumn
Automatisk kelumnbredd

Automatisk kolumnbredd (alla kolumner)

Filtereditor
Visa sakfilt

Visa autofilterrad

Villkorsstyrd formatering
Gam totaler

Visa summor i grupphuvud

Listutskrift

Exportera lista

Urval

Spara aktuellt utseende
Vilj standardutseende

Vilj aktuellt utseende

»
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wrbetsgruppskategori Arbetsgruppskategoribendmning

Avbryt
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Generellt — hjalpregister i alfabetisk ordning
For att gora det mer vilsamt for 6gat da man orienterar sig i Faciliates huvudmeny har vi justerat sa att
sektioner med hjalpregister nu sorteras i alfabetisk ordning.

Exempel frén Hyra
E @l Hidlpregister
- B8 Debiteringsblock
- B Hyresfarvaltare
- B8 Hyreskostnadsgrupp
- B8 Hyresprislista
- B8 Hyrestyp
- B8 Hyreswvard
- BB Kontraktzmall utskrift
- B8 Omadttning
- B Tjanst
- B |ppsdgningsorsak
- Werksamhet

Generellt —hantering av Meddelande

Mojligheten genom register Meddelande att skapa och visa anpassade dialogrutor fér anvandare av
systemet har tidigare bara fungerat vid inloggning i Faciliate. En ny personlig installning "Tidsintervall, i
minuter, for att kolla efter nya meddelanden" finns nu for att regelbundet soka efter och visa nya
meddelanden.

Editera instéllningsvirde

Tid=intervall, i minuter, for att kolla after nya meddelanden

Ok Avbryt

Som standard &r installningen satt till 240 minuter. Maximal tid ar 2 880 minuter (48 timmar).
Ange 0 minuter for att inaktivera funktionen.

People « Performance ¢ Solutions 3(17)
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Generellt — multifaktorautentisering
| takt med att IT-sdkerhet mer och mer hamnat i fokus har vi nu kompletterat Faciliate med stdd for
multifaktorautentisering (MFA).

| bakgrunden finns tva nya systeminstallningar:

e "Aktivera MFA for klient"
o "Efterfraga MFA for kontotyper - Klient". For att krdva MFA pa olika typer anvandare vid
inloggning.

Funktionen ger foljande for anvandare:

Ny dialog vid inloggning
Efter angivande av anvdndare/l6senord far man fragan att ange sin MFA kod (om sa &r uppsatt och

konfigurerat).

Anvand din MFA metod for att ange koden nedan

plel L)L

| oy |

ADDNODE GROUP

Uppsdttning

Via menyval eller vid inloggning, om det har stallts in, visas en dialog dar anvandaren kan stélla in en
MFA-kod genom att skanna eller ange manuellt i den programvara som ska anvandas for
multifaktorautentisering.

Skanna QR/skriv in kod fér att stilla in MFA

Manuel kod

N&r du trycker OK kommer ditt konto att vara uppsatt med MFA
och du kommer inte kunna att logga in utan denna informationen

o

OBS! Funktionen kraver separat licens. Kontakta Service Works Global for uppgift om pris och

hjalp med uppsattning.

People « Performance ¢ Solutions
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Fastighetsdatabas — dolja lokaler vid synkronisering med FM Access

Ny systeminstallning "Ta inte med lokaler i CAD-Synkdialogen vid synkning fran FMAccess." att
anvanda om man inte har lokaler i FM Access. Denna gor att lokaler upplagda i Faciliate doljs i den
synkroniseringsdialog som hanterar synkronisering av data fran FM Access till Faciliate.

Editera instéllningsvérde

Ta inte med lokaler | CAD-Synkdialogen vid synkning frdn FMAccess.

Ok Avbryt
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Nyheter i Faciliate version 2022.1
Installationsdatabas — utskrift varderingskriterium

Ny systeminstallning NAMN som gor att man vid export av installationer med tillstand far fragan om
man vill inkludera alla varderingar som gjorts.

Editera installningsvarde

Aktivera fraga for om alla eller bara senaste varderingskriterium skall anvindas vid
export installation

Ok Avbryt

Efter aktivering av installningen far man vid val av formuldrmeny Ovrigt > Exportera installationer
med tillstand en fraga om exportens omfattning:

Information

Will du exportera alla rader inom varderingskriterium(nej = bara senaste)?

Ja

OBS 1! Notera att listan med installationer behover filtreras innan exporten om man inte vill fa med
sig alla inklusive underliggande varderingar.

OBS 2! Notera att systeminstéllningen nedan behover ha markerat falt kryssat:

gl Installningar for export och import av installationer kopplade till tillstand — (]

Anvind enbart konsekvensgrad for att vélja post frén matrisen om inte vald kombination finns (om krav pd tilstdndsgrad finns och denna &r vald s4 krdvs att hela matrixen finns) [:I
Anvind enbart tilstdndsgrad for att vélja post frdn matrisen om inte vald kombination finns (om krav pd konsekvensgrad finns och denna dr vald sa kravs att hela matrixen finns) C]
Ignorera duplicerade rader (alla rader sem dr duplicerade hoppas dver)

Krav att utwdrderingsdatum alttid &r satt

Anvind idag som utvdrderingsdatum om det saknas

Anvand alttid idag som utvdrderingsdatum

Skapa alttid nya utvarderingar, ar denna urbockad =4 kommer gamila utvérderingar att uppdateras med den nya informationen annars skapas alitid nya
Skapa endast PU-dtgarder for nya utvérderingar, 4r denna urbockad sd kommer dven uppdaterade befintiga utvérderingar att genereras PU-atgarder for.

Exportera alla virderingskriteriumsrader med samma virderingsnummer och matcha rad vid import dven pd tilstandsgrad och konsekvensgrad.

o@eeecoo0o

Exportera och importera med utvarderingsnyckel
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Arbetsorder — forbattringar Kontrollista
Funktionen med kontrollista har fatt tva forbattringar:

e Enhet genom nytt hjdlpregister under Arbetsorder
e Anpassade rubrikrader genom falt Grupperingstext

Exempel

Kontrollpunkt

-|- Ordning Grupperingstext =  Kontrellpunkt id | Kontrollpunkt Okbligatorisk Datatyp Enhet
|! 1 Egenkontroll 1 Dokumentation Flervalzlista

2 Matning 2 .| SPANRINGSeS! Jaiie] v
X 3 Matning 3 Stromkontroll Ja/Mej A

Visningen foljer aven med in i kontrollistor som hanteras via kommande version av mobilapp
Pocketlord.

Arbetsorder —avsandaradress e-post
Nyhet som gor att man via en systeminstallning kan para ihop villkor mellan egenskaper pa

affarsobjekt med olika avsdndaradresser for de e-postmeddelanden som skickas ut som fragor eller
kvittenser fran Faciliate. Till exempel unika e-postadresser till vardera arbetsgrupps funktionsbrevlada
for de arbetsorder som skapas.

Exempel
| BE Matris for att matcha e-postadress for Avsandare, per affarsobjekt och urva — O
| matrisen satts affarsobjekturval upp for specifik avsandaradress. For de poster som matchar utifran urvalet k- |
Beskrivning

Matriz for att matcha e-postadress for Avesandare, per affarsobjekt och urval - lista

Affirsobjekt for matchning  Arbetsorder (Workorder) -

Urval for matching

Avsdndare e-postadress vvs(@test se

Delete
Affirsobjekt for matchning  Arbetsorder (Workorder) -
Urval for matching
Avezdndare e-postadress snicker @test ze
Delete
Add
;
Avbryt Ok |
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Tillsyn & Skotsel —intervall emot veckodagar

Ny funktion for att kunna styra arbete med tillsyn och skotsel emot veckodagar.

Vid generering av arbetsorder kommer alla inom en vecka att skapas vid samma tillfalle. Varje

arbetsorder sarskiljs genom att de far individuella bestallningsdatum motsvarande de veckodagar som

markerats med kryss i formularet for Atgard.

Exempel

Tideatgang (minuter):
Intervallbyp:

Start:

Slut:

Senast:

Utfaller:

10

Vecka

2022313

202214

r.1§ndag Tizdag Dnsdag Torzdag
Fredag Lidrdag Sondag
T

202215

2022v16

En systeminstéllning finns for att aktivera funktionen. Kontakta systemadministrator for hjalp med

denna del.

TS, aktivera mijlighet far olika veckedagar{bestiliningsdatum} fér intervall vecka

Ok Avbryt

Notera att inget stdd finns utvecklat for att visa flera dagar per vecka via Planeringskalendern.
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Tillsyn & Skotsel - widget "Antal kontrollerade/ej kontrollerade AO per manad"

Ny widget som sammanfattar status for rader inom Rutintillfallen vilket ger en indirekt koppling till
relaterade arbetsorder.

Exempel
B s kontrollerad
6 Kontrollerad
- Avslutad
Makulerad
5
4
2

2021-06 2021-09

Planerat underhall —

Vidareutveckling av formularet Atgard simulering som nu medger mojligheten att spara utseende
inom underregistret med atgardsrader.

L £ vilj kolumn
Ar 2020 2021 { +a+  Automatisk kelumnbredd o
= F et e e e I b Automatisk kolumnbredd (alla kolumner)
Planerat urval 196 kkr 1000 kkr 0
2020-01-01 Antal dr: 5 | Simulerat urval Okkr 1198 ke | Y Filtereditor
Differens. =196 kkr 196 kkr Visa sokfalt 0
Utfall kostnad 0 kkr 0 kkr
Visa autofilterrad 0
Filterlage »
o
®  Villkorsstyrd formatering »
0
Gom totaler II
Visa summor i grupphuvud o -,
2020 2021 2022 2023 2024
Listutskrift Ar
Exportera lista
ingso...  Byggnad Byggnadsbendmning Beskrivning T e 3 Spara aktulh = ning Intervall | Intervalty]
B Valj standardutseende
122 (Antal=8) V&lj aktuellt utseende  »
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Hyra — Fastighetsagarna Dokument nytt API

Fastighetsdgarna sldpper en version 2 av sin tjanst med dokument/kontraktsmallar stédet finns nu
med i Faciliate fran och med 2022.1.

I nuldget har vi inga detaljer om nar man avser att stdanga version 1 eller vad skillnaderna ar emot
kommande version 2. For specifika fragor om tjansten hanvisas till Fastighetsdgarna Dokument.

Hyra —widget "Lista hyreskontrakt"

En ny systeminstallning som medger att ytterligare falt kan valjas in i de widgets som visar listor med
hyreskontrakt. Kontakta systemadministrator for att satta installningen till dnskad niva.

Editera instillningsvirde

“tterligare hyreskontraktzfal vika ska kunna véljas in om kolumner i widgets =om
anvinder den gemensamma hyreskontraktswidgetmotorn

Betalperiod, Betalperiod bendmning, Debiterad t.o.m. -
L Degatamendsviorangnng
Datum
Debiterad t.o.m.

Debitering

Debiteringsbendmning
Decimal 1

Decimal 2

Decimal 3 i

Egen area
Exportkod r

OK Avbryt
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Stad —Installning for period att generera Stadplanering

Ny personlig installning for att kunna vélja ett fran-och-med-datum att generera stadplan for vid
manuell Stadplanering.

Editera instéllningsvarde

Farifyltt fr.o.m-datum vid "Skapa ny stddplanering”
Dagen efter dagens datum -
Inget
Dagens datum

Firsta ndsta manad

Ok Avbryt

Effekten ser man via register Stidomrade vid val av formularmenyns Ovrigt > Skapa ny stidplanering.

~ =z B

Snabbhopp  Anteckningar Dokument

Rékna om alla i liztan

Fhytta rum
Skapa ny stédplanering
Gruppférdndring [
Wisa pa ritning 3
People « Performance ¢ Solutions 11 (17)
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Fortsdttning Stad — Instdllning for period att generera Stédplanering
Exempel

[ — m| X

Fr.o.mdatum: @ 2022-03-20 -~ T.o.mdatum: @ 2022-12-3 -~

Ok Avbryt

Energi och media — matarstruktur

For att ge en battre 6verblick i registret Matarstruktur visas nu innehallet som en tradstruktur
innehallande samtliga noder och métare pa vanstersidan i formuldret. Pa hégersidan fargas noderna
baserat pa vilken nod eller matare man markerar pa vanstersidan.

Exempel

Matarstruktur: 01 Matarstruktursbendmning Huvudstruktur Startdatum: Slutdatum:

Wedia =,
520 - VATTEN

540 - ANDNINGSOXYGEN

542 LUSTGAS

560 - FIARRVARME

561 - ELDNINGSOLJA VARME

562 - ELDNINGSOLIA ANGA
563-FLIS

568 - SOLPANELER

569 - VARMEMANGD

627 - SOLCELLER

630 - EL ALLMAN
+. - Ny matarstruktur

-[E) 902071630{002_304K (Huvudnod)

Matare: 91200630 001_XXX (630 EL ALLMAN)

~-DERERRREEEME

Férbrukningsrad: 28,02 MWH
Forbr. efter fordeln.: 28,02 MWH

B 912001830/001_X00X (Huvugnod)
Y[ 912036301001 (Ned)
(] 912038300001 (Matare)
"G §12106300001 (Nod)
; (4] 2121018200001 (Matare)
E 631 - EL UPPVARMNING
| & 832 -EL ALLUVARME

Matare: 91203 630|001 (630 EL ALLMAN)

Forbrukningsrad: 0,00 MWH
Forbr. efter fordeln.: 0,00 MWH

Métare: 91210|630|001 (630 EL ALLMAN)

Forbrukningsrad: 0,00 MWH
Forbr. efter fordeln.: 0,00 MWH
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Faciliate Viewer —anpassade legendfarger

Ny systeminstallning som gor att standardfarger inklusive dess opacitet (genomskinlighet) kan
anpassas for visning pa ritning. For att aktivera installningen, kryssa i "Anvand anpassade standard-
legendfarger for ritningsviewern". Ytterligare farger kan laggas till eller tas bort.

Exempel
| ud Anpassade standard-legendfarger far ritningsviewern — (] X
I i
I Anvind legendfirger for ritnings: n n I
Legendfirger
x
Alternativ firg [ 255; 255; 12¢ -
RGB-modellen HSB modell
Alternativ fiirg [ cyan Rod 128 % 3
Atternativ firg I Lime Griin 128 i
BId 0z
Adfternativ firg I Gray -
Opacitet:
Alternativ farg -
Alternativ farg I Teal # 803000 -
Alternativ firg 0 127, 0 =
Alternativ firg I Red
Alternativ firg I Blus -
Delete
Adfternativ firg I Furple -
Delete
Afternativ firg I 127, 0,0 -
Delete T

Installningen kan av systemadministrator sattas for alla anvandare men dven anpassas individuellt per
anvandare via personliga installningar.

People « Performance ¢ Solutions 13 (17)

Service Works Global Nordic AB 556535-3918
Bruksgatan 17, 632 17 Eskilstuna EUROPA e« ASIEN ¢ MELLANOSTERN ¢ NORDAMERIKA



ADDNODE GROUP

Nyheter i Faciliate version 2022.1

Karta — klickbara lankar till innehall i Faciliate

Nyhet som ger stédet att kunna hantera klickbara lankar for fragor som satts upp genom
systeminstdllningen "Kartor installningsbara fragor". Lankarna tar anvandaren till olika nivaer i
systemet.

Klickbara delar:

e Nal —visar inforuta

e Rubrik (fel stil) — relaterat register 6ppnas med aktuell post vald

e Underrader med kontext (Forfallna/Framtida i exempel nedan) — relaterat register 6ppnas
med filtrerat innehall

Exempel
Karta
Folj aktivt formuldr: ol . - : - _
Aktuell post Kopplat objekt:  Byggnad Viza nalar far:  Byggnad
(#) Fitrerad lista
@ o .
- - ?r\ ,’{ ‘5
! . %
US Hus 045511 Byggnad 511 T R A,
i o
Oppna arbetsorder
® rorfalina: 8 ,-...
. - ;
® rramtida: 26 Hus A
511
'_‘: | I F‘;.'}‘/" -3 P Link&pings
B K et P\‘ S universitet,
B " - p bl Campus
B i o By F . us

- -

OBS! Kontakta Service Works Global betrdffande licens for integrationen emot karttjansten och
eventuell hjalp med uppsattning.

People « Performance ¢ Solutions 14 (17)

Service Works Global Nordic AB 556535-3918
Bruksgatan 17, 632 17 Eskilstuna EUROPA e« ASIEN ¢ MELLANOSTERN ¢ NORDAMERIKA



ADDNODE GROUP

Nyheter i Faciliate version 2022.1

Karta —widget “Visning av karta”
Vidareutveckling av funktionen med karta. Nu med urval mot affarsobjekt, kartfragor med mera som
installningar dar visning gors via en ny widget.

Foljande installningar ar mojliga:

e Visa nalar for - standard &r att visa markorer for Byggnad men detta kan justeras genom att
valja in ytterligare naltyper for till exempel Forvaltningsobjekt, Mark.

e Kartfraga - standard ar visa pa karta, men samtliga generella fragor och de via installning finns
tillgdngliga. Detta omfattar inte kontext-specifika kartfragor da widgeten inte ar knuten till
aktivt formular till skillnad fran hogerfliken Karta.

e Kopplat objekt - standardvarde Byggnad

e Objekt for urval - standardvarde Byggnad

| 6vrigt anvands samma grundinstallningar som for hogerfliken Karta.

Exempel
=
g Visning av karta oo Installningar... 4 Visandlarfor » | o Fonvaliningsobjekt
é — ¥ Uppdatera Kartfraga 4 Fastighet
; @ [ o I ] v Kopplat objekt * | @ Byggnad
_% | A% Bytnamn.. Urvalsobjekt  » Mark
:" Beskrivning av syftet... Urval... Installation

@ O—I1—® 59.3°N 16.4°E

© OpenStreetMap contributars

Oppna Arbetsorder - med urval pa byggnad S ?2ox

|
@
.

Cp =Bl I

skilstuna o

= = i
@ ) — 59.5°N 18.3°E

@ OpenStreetMap contributors

OBS! Kontakta Service Works Global betrdffande licens for integrationen
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Transport — widget "Kapacitet per intervall”
Widget for att kunna félja antal planerade och bokade resurser med valfri gruppering. Mojligheterna
till installningar gor att widgeten kan anvandas i flera olika visningslagen.

- W B s
Instdliningar... * Urval...
[ ¥ Uppdatera Visa kapacitet per * | o Klockslag (vilj ett datum nedan)
l Uppdateringsintervall  » Datum |2u22-u1-24 |v| Dag
Duplicera Diagramtyp k Vecka
(o) | 1 |V| Manad
At Bytnamn..

Beskrivning av syftet...

Exempel diagramvy per klockslag

I Flanerat
M Bokat
a 4
7 -
65 -
5
4
14:00-15:00
3 M Planerat: 8
7 4
1
o - T T T
08:00-09:00 09:00-10:00 10:00-11:00 11:00-12:00 12:00-13:00 13:00-14:00 14:00-15:00 15:00-16:00
Vid dubbelklick i lista eller diagram 6ppnas formularet Transportplanering med de markerade
planeringarna.
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Nyheter i Faciliate version 2022.1

Ekonomistyr — visning av moms och totalsumma

En liten men praktisk nyhet som gor att momsbelopp och totalsumma kan visas pa debiteringsrad i
register Debiteringsjournal. Kontakta systemadministrator for att spara in kolumnernai er
gemensamma arbetsyta.

Exempel

Startsida Debiteringsjournal - Hyreskontrakt >

Debiteringsjournal - Hyreskontrakt

Debitering: | 20201023:1000061 Debitering Hyreskontrakt fr.o.m. 2020-08-01 Debiteringsdatum: | 2020-10-23 1000081
Totalt debiterat: 10 569,00 kr
Debiterade Hyreskontrakt | Information
Status | Objekisbe. Debiterat obj... Totalt debiterat Betalande kund Betalande kund namn Bestdllande kund  Bestdllande kund namn Beskrivning Moms Totalt inkl. moms
Faktur... Hyreskont... 1012120 10 569,00 kr 15185 15185 i Kontrakt 1012120 (Service) debiterat .. 264225 kr 1321125 kr

Rapporter — Wizard for att skapa widget som lista

Vid releasen av 2020.4 kom nyheten att kunna skapa egna widgets av typen matare. Ratt anvand kan
den vara ett bra satt att fanga upp data i systemet och visa innehall emot olika malvarden.

Nu tar vi ndsta steg och presenterar en wizard for att kunna skapa egna widgets av typen lista i
rapportgeneratorn. Dessa kan sedan kéras fran rapportcenter, menyn, eller via en dashboard.

Arbetsgangen foljer de ordinarie wizard-stegen i rapportgeneratorn med tilldgget att widgettyp “Lista”
behover viljas.

Exempel

Listan nedan ar kombinerad med funktionen ”Villkorsstyrd formatering” for att géra innehallet
tydligare — passerade garantidatum rodmarkeras.

Installationer med garanti = -I:I- ? o x

Installationstyp

Installation Installationsbendm...  Inst. ar Byggnad Inst. typ Garantidatum t.c.m.

Installationstyp: Avlopp (Antal=6)

¥ Installationstyp: Fliktar (Antal=2)

Test0757400101 Flikt 2000 90224 15C4.72 2002-08-17
Testl7574001 Tilluftsaggregat 2022 90224 15C4.72 2024-03-27

Installationstyp: Klimatkyla (Antal=1)

Installationstyp: Kompressor (Antal=3)
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